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CONSULTA SOBRE ELIMINACION DE HES_ OC 4500116379 HES 1000166711

Desde Ariana Tafur, SIGRAL, Administracion <ariana.tafur@sigral.com.pe>

Fecha Mié 22/07/2026 11:45

Para Luis Quispe, PMP, Tl <luis.quispe@pmp.com.pe>; Milagros Mufoz, PMP, Tl <Milagros.Munoz@pmp.com.pe>; Elizabeth
Gonzales, PMP, Finanzas <elizabeth.gonzales@pmp.com.pe>; Christian Ucafian, PMP, Finanzas

<christian.ucanan@pmp.com.pe>

CC  Claudia Arrisuefo, SIGRAL, Planeamiento y Desarrollo <claudia.arrisueno@sigral.com.pe>

Luis/Milagros,

Favor su apoyo con este incidente. Se tiene la orden 4500116379 del periodo 2025 que requiere ser anulada, ya que
fue creada con error. A la vez esta orden presenta una aceptacion errada. La HES 1000166711 también aceptada en el

2025.

Cuando se quiere eliminar la orden, solicita primero eliminar la HES. Al querer eliminar la HES aparecen las siguientes

pantallas:
Se ingresa ticket de atencion en nexo.
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@Elizabeth Gonzales, PMP, Finanzas y @Christian Ucaflan, PMP, Finanzas ya validaron el tema de presupuesto tanto
en el periodo de 02/2025 como en el actual. Sin embargo, el problema persiste.

También se intent6 con fecha 2025.
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Saludos,
Ariana
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De: Elizabeth Gonzales, PMP, Finanzas <elizabeth.gonzales@pmp.com.pe>

Enviado: miércoles, 22 de julio de 2026 11:17

Para: Ariana Tafur, SIGRAL, Administracion <ariana.tafur@sigral.com.pe>; Milagros Mufioz, PMP, Tl
<Milagros.Munoz@pmp.com.pe>; Luis Quispe, PMP, Tl <luis.quispe@pmp.com.pe>

Cc: Ruth Ylla, PMP, Finanzas <Ruth.Ylla@pmp.com.pe>; Christian Ucafian, PMP, Finanzas <christian.ucanan@pmp.com.pe>;
Veronica Alania, PMP, Finanzas <veronica.alania@pmp.com.pe>; Claudia Arrisueiio, SIGRAL, Planeamiento y Desarrollo
<claudia.arrisueno@sigral.com.pe>; Nicole Estrada, PMP, Finanzas <nicole.estrada@pmp.com.pe>; Melanie Jaime, PMP, Finanzas
<melanie.jaime@pmp.com.pe>

Asunto: RE: OC ER VIATICOS PENDIENTES AL 20.07.2026

Buenos dias @Ariana Tafur, SIGRAL, Administracion
Luego de incrementar el presupuesto, el problema persiste.
Favor de revisarlo con Milagros y Luis Quispe para evaluar el caso y determinar las acciones correspondientes.

Saludos.

De: Ariana Tafur, SIGRAL, Administracion <ariana.tafur@sigral.com.pe>

Enviado: miércoles, 22 de julio de 2026 10:42

Para: Elizabeth Gonzales, PMP, Finanzas <elizabeth.gonzales@pmp.com.pe>

Cc: Veronica Alania, PMP, Finanzas <veronica.alania@pmp.com.pe>; Ruth Ylla, PMP, Finanzas <Ruth.Ylla@pmp.com.pe>; Melanie
Jaime, PMP, Finanzas <melanie.jaime@pmp.com.pe>; Claudia Arrisuefio, SIGRAL, Planeamiento y Desarrollo
<claudia.arrisueno@sigral.com.pe>; Christian Ucafian, PMP, Finanzas <christian.ucanan@pmp.com.pe>; Nicole Estrada, PMP,
Finanzas <nicole.estrada@pmp.com.pe>

Asunto: RE: OC ER VIATICOS PENDIENTES AL 20.07.2026

Elj,

De acuerdo a lo conversado, intente con la fecha del 2025. Sin embargo, no se puede.
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De: Elizabeth Gonzales, PMP, Finanzas <elizabeth.gonzales@pmp.com.pe>
Enviado: lunes, 20 de julio de 2026 18:37
Para: Ariana Tafur, SIGRAL, Administracion <ariana.tafur@sigral.com.pe>; Nicole Estrada, PMP, Finanzas
<nicole.estrada@pmp.com.pe>
Cc: Veronica Alania, PMP, Finanzas <veronica.alania@pmp.com.pe>; Ruth Ylla, PMP, Finanzas <Ruth.Ylla@pmp.com.pe>; Melanie
Jaime, PMP, Finanzas <melanie.jaime@pmp.com.pe>; Claudia Arrisuefio, SIGRAL, Planeamiento y Desarrollo

<claudia.arrisueno@sigral.com.pe>

Asunto: RE: OC ER VIATICOS PENDIENTES AL 20.07.2026

Buenas tardes
Se procedid con lo solicitado
Saludos

De: Ariana Tafur, SIGRAL, Administracion <ariana.tafur@sigral.com.pe>
Enviado: lunes, 20 de julio de 2026 18:09
Para: Nicole Estrada, PMP, Finanzas <nicole.estrada@pmp.com.pe>; Elizabeth Gonzales, PMP, Finanzas
<elizabeth.gonzales@pmp.com.pe>


https://www.linkedin.com/company/sigral/

Cc: Veronica Alania, PMP, Finanzas <veronica.alania@pmp.com.pe>; Ruth Ylla, PMP, Finanzas <Ruth.Ylla@pmp.com.pe>; Melanie
Jaime, PMP, Finanzas <melanie.jaime@pmp.com.pe>; Claudia Arrisuefio, SIGRAL, Planeamiento y Desarrollo
<claudia.arrisueno@sigral.com.pe>

Asunto: RE: OC ER VIATICOS PENDIENTES AL 20.07.2026

Nicole,

Efectivamente, la orden 4500116379, fue creada con error, ya que el proveedor ROBERTO LUTHE si tuvo una orden
(4500116432) de 4,500 en el mismo periodo y esta se encuentra aceptada y con anexo. Sin embargo, la orden que se
desea eliminar también cuenta con una aceptacion que no permite eliminar por log de presupuesto:

@Elizabeth Gonzales, PMP, Finanzas, favor tu apoyo ampliando el presupuesto en 299.11 PEN
Cuenta mayor: 63930001
Ceco: 11020301

Hoja entr. PosD Anul. Texto breve
Imp. Mensaje error

RC= 3 FMAVC 002 Presupuesto para SI_11020301 GV/PP_6€3%30001/- 1 superado en 299.11 PEN (CP Pr/P control dispon

Compras Generales BS 4500116379 creado por Gabriela Mendez Aguilar

Resumen documento activo | “# [ | (7]Visualzacion de impresion ~ Mensajes [i] 57 Parametriz.personal

NG Compras Generales BS * [4500116379 Proveedor 1046462074 JHERSON LUIS SOLORZAN.. Fecha doc. C
|T'_‘| | Cabecera
|E SH S_ Pos I P Material Txt.brv. Ctd.pedido U... T Fe.entrega Prc.neto
|=|1u K F ELAB. PPTA ECON-COCINA C.. 1UN D 03.02.2025 4,
H
H
|
L
1
lEE EEEE &
[#1] Posicién 1 [ 10 ] ELAB. PPTA ECON-COCINA COMEDOR PLUSPET.. | [ [+ |

Servicios | Limites ¢ Datos del material Cantidades/Pesos f Repartos | Entrega = Factura | Condiciones . Imputac

Tp.imput. [K Centro de coste "j Distribucion Imputacién simple *  Soc. SI01 SIGR
Puesto descarga Destinatario
Cta.mayor 63930001
Sociedad CO PMPH
Centro de coste 11020301
Orden
Saludos,

Ariana


mailto:elizabeth.gonzales@pmp.com.pe

Ariana Tafur

Auxiliar Administrativa

9@ Oficina: Av. Manuel Olguin 373, int. 901, Surco, Lima / Trabajando juntos,
% Teléfono: 705-4000 (Central) y 1 creciendo juntos

£3 ariana.tafur@sigral.com.pe

& www.sigral.com.pe

CIOICIO)

sas 568 s6s

Siguenos en LinkedIn: Sigral — Gerencia y Supervisién

& Recicla, reutiliza, digitaliza y ayuda a tu mundo

De: Nicole Estrada, PMP, Finanzas <nicole.estrada@pmp.com.pe>

Enviado: lunes, 20 de julio de 2026 17:05

Para: Ariana Tafur, SIGRAL, Administracion <ariana.tafur@sigral.com.pe>; Claudia Arrisuefio, SIGRAL, Planeamiento y Desarrollo
<claudia.arrisueno@sigral.com.pe>

Cc: Veronica Alania, PMP, Finanzas <veronica.alania@pmp.com.pe>; Ruth Ylla, PMP, Finanzas <Ruth.Ylla@pmp.com.pe>; Melanie
Jaime, PMP, Finanzas <melanie.jaime@pmp.com.pe>

Asunto: OC ER VIATICOS PENDIENTES AL 20.07.2026

Buenos Tardes Ariana,

Te envio el reporte de las OC'S que se encuentran pendientes al 20.07.2026 junto con las entregas a rendir, vidticos y
anticipo a proveedores.

Por favor tu apoyo, regularizando el ANTICIPO que anteriormente se envid correo.

PROVEEDOR CONCEPTO MONTO | MONEDA
DUN & BRADSTREET S.A.C. SL.AP/Pago Proceso Evaluacion SQR/ FP 24.06.26| 1,401.84 PEN

Asimismo, anteriormente se comunicd que se realizara la eliminacién de la OC 4500116379, se evidencid que la OC
habia sido creada con otro RUC de proveedor y nunca obtuvo un registro mi ingreso de HES. Por favor tu apoyo
verificando ese pendiente que esta desde el 2025 y ya no se visualice en el reporte de OC de SIGRAL.

Saludos,
Nicole E.

SIGRAL gestiona sus servicios de acuerdo a su Sistema Integrado de Gestion y cuenta con un certificado de Calidad
segun ISO 9001. Nuestro alcance y politicas de Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional, Medio ambiente y
Antisoborno estan disponibles para su conocimiento en la siguiente ruta: https://www.sigral.com.pe/sistemas-
gestion

SIGRAL gestiona sus servicios de acuerdo a su Sistema Integrado de Gestidn y cuenta con un certificado de Calidad
segun I1SO 9001. Nuestro alcance y politicas de Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional, Medio ambiente y
Antisoborno estan disponibles para su conocimiento en la siguiente ruta: https://www.sigral.com.pe/sistemas-
gestion
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