Viviana Alarcon, PRECOR, Comercial

De: Franco Boggio, PRECOR, Comercial

Enviado el: miércoles, 15 de abril de 2026 18:17

Para: Viviana Alarcon, PRECOR, Comercial; Joe Mayhua, PMP, Tl

cc: Sophia Gamarra, MAXCO, Comercial; Cesar Mazabel, PMP, Capital Humano y
Seguridad; Alexis Romero, PMP, Ti

Asunto: RE: VB para gestion de contactos y oportunidades

Viviana,

De acuerdo, procedemos de esa forma. Ahora entremos a coordinar con Tl el apoyo.

Joe,

Tu puedes ayudarnos con esta configuracion en la web para que las solicitudes de la misma entren al
correo de Viviana?

De igual forma con el ex-teléfono de Selenia, podemos entregarlo a Viviana para que ella atienda las
solicitudes entrantes a ese numero. Urgente.

Por otro lado (como comentado con Cesar Mazabel), el numero de la central de Precor también
recibe llamadas con solicitudes comerciales que entiendo actualmente se atienden en recepciény
muchas de ellas se pierden. Esas llamadas también deberian derivarse al contacto de Viviana. De
que forma lo hacemos?

Quedo atento.
Saludos,
FB

De: Viviana Alarcon, PRECOR, Comercial <Viviana.Alarcon@precor.com.pe>

Enviado: miércoles, 15 de abril de 2026 15:13

Para: Franco Boggio, PRECOR, Comercial <Franco.Boggio@demtac.com.pe>

Cc: Joe Mayhua, PMP, Tl <joe.mayhua@pmp.com.pe>; Sophia Gamarra, MAXCO, Comercial
<sophia.gamarra@maxco.com.pe>

Asunto: VB para gestion de contactos y oportunidades

Hola Franco,
Te escribo para pedirte tu VB en dos temas puntuales:

Primero, en la pagina web de Precor figura un correo al que llegan requerimientos de moédulos y proyectos
(sobre todo de clientes mas formales).

La idea es ver si Tl puede redirigir esos correos al mio, para poder canalizarlos y atenderlos rapido, ya que
son oportunidades de venta que no deberiamos perder.

Por otro lado, el nUmero de Selenia siempre ha recibido requerimientos, ya que ha sido brindado en
distintas ferias en las que hemos participado.

Quisiera ver si podemos contar con ese equipo y niUmero para continuar gestionando esos contactos, ya
que también son oportunidades valiosas.

Adicionalmente, ya lo revisé con Tl y me indican que, con tu VB, ambas solicitudes se pueden gestionar sin
problema.
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Quedo atento a tu VB para poder administrarlos.

Muchas gracias

Saludos Cordiales

Viviana Alarcén {
UEN - Distribuidores
Av. Nicolas Dueias 559, Cercado de Lima.

RPC :98756-7051
viviana.Alarcon@precor.com.pe




